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1. CONTEXTUALITZACIO

L'Escola Mogent és un dels quatre centres de Primaria de titularitat publica del Departament
d'Ensenyament de la Generalitat de Catalunya del municipi de la Roca del Valles, al Valles
Oriental. Com a centre de titularitat publica del sistema educatiu catala recollim els principis
rectors del sistema educatiu establerts a I'article 2 de la Llei d'Educacié 12/2009, del 10 de
juliol.

Els nostres trets d'identitat ens defineixen com una escola: propera, familiar, plural,
inclusiva, competent, sostenible i de referencia. El nostre centre té com a objectiu principal
la promocié de I'educacid integral, I'educacio en valors, I'educacié intel-lectual, I'educacié en
autonomia, l'atencié a la diversitat, I'accidé tutorial, I'educacié corresponsable, una linia
metodologica transversal, la cultura avaluativa i la comunitat educativa.

El Centre, en la seva majoria, acull alumnes de families del poble i té un petit percentatge
d'alumnat de poblacions veines, menys d'un 10% (un 7,42%, curs 2015-16). El nivell
socioeconomic i cultural és mig. | la taxa d'atur baixa, cosa que afavoreix la participacio de la
gran majoria d'alumnes de les activitats complementaries. Menys d'un 5% (un 4,49%, curs
2015-16) de I'alumnat té beca de material de I'Ajuntament i al voltant d'un 10% té beca de
menjador (un 9,88%, curs 2015-16). La llengua familiar és majoritariament el catala o el
catala i el castella. Hi ha un petit percentatge d'alumnes que entren a I'escola només
entenent el castella. La taxa d'alumnes estrangers és molt baixa, esta per sota del 5% (un
3,37%, curs 2015-16) i sén alumnes de procedeéencia diversa: Marroc, America del Sud, est
d'Europa, Xina i altres paisos europeus. Xarxa socioeducativa.

El municipi té un institut d'ensenyament secundari on continuen els seus ensenyaments
obligatoris la majoria de l'alumnat en finalitzar I'etapa d'educacié primaria. En aquest
institut conflueixen els alumnes de les quatre escoles de primaria del municipi. El municipi
de la Roca esta dotat de biblioteca publica, centre cultural, escola municipal de musica,
poliesportius, camp de futbol i piscina municipal. | una bona xarxa d'entitats tant culturals
com esportives. Un percentatge elevat d'alumnes de I'escola practiquen un esport; ja sigui
handbol, basquet o futbol i formen part de I'entramat social de les entitats.

La Roca del Valles és un municipi amb poc teixit empresarial, perdo molt proper a Granollers i
molt ben situat respecte I'area metropolitana de Barcelona. Quant a transport public és
limitat, ja que no té tren i els horaris dels autobusos ofereixen poca disponibilitat.
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2. EL PROJECTE DE CONVIVENCIA

Un dels objectius del PEC és la creacié d’un entorn que afavoreixi i garanteixi el creixement
de tot el seu alumnat des del respecte envers un mateix i a I'altre aixi com la llibertat i la
responsabilitat de crear una societat més amable, acollidora i plural.

L'escola és el reflex de la societat i, alhora, és un espai privilegiat on tots els ciutadans i
ciutadanes adquireixen uns coneixements i uns habits de socialitzacié i de relacié amb els
altres. Un dels seus objectius basics és ensenyar i aprendre a viure i conviure; és fomentar i
liderar la convivencia, tant a I'interior del centre educatiu com al seu entorn immediat.

Per tal de garantir i promoure el respecte en tota la comunitat educativa es potencia el
coneixement mutu entre tots els seus membres.

La CAD (Comissio d’Atencié a la Diversitat) és I'encarregada de recollir les inquietuds
d’alumnes, mestres i families i promoure la convivencia en el centre. D’altra banda, gestiona
els conflictes i lidera I'equip de mediadors. Apostem per la mediacié escolar que és un
meétode de resolucié de conflictes mitjangant la intervencié d’una tercera persona, amb
formacid especifica i imparcial, amb I'objectiu d’ajudar les parts a obtenir per a elles
mateixes un acord satisfactori.

En el centre, les families tenen un espai de participacié i confort, en la qual impera el dialeg i
la confianca.

El Projecte de convivéncia és el document que engloba el conjunt d’accions encaminades a
la millora de la convivencia i recull les intervencions que el centre desenvolupa, per tal de
capacitar tot I'alumnat i la resta de la comunitat educativa per a la convivéncia i la gestié
positiva de conflictes, amb I'objectiu de crear una atmosfera de treball i una convivéncia
segura i saludable. Es una eina oberta que haura de ser avaluada i enriquida segons les
circumstancies i I'efectivitat de les mesures previstes per a la seva aplicacio.

«Conviure significa viure plegats i en bona relacié. La convivéncia demana la formacié
integral de la persona, i es fonamenta en els valors de la pluralitat, la participacio
democratica, la inclusié social, la igualtat d’oportunitats, el respecte a la diferéncia, la
gestid positiva de conflictes i la cultura de pau. La convivéncia comporta una consciéncia

de la propia identitat que implica I'acceptacio de l'altre i un sentit de pertinenga i
contribucio personal a la societat.»

Projecte de Convivencia i exit educatiu. Departament d’Ensenyament. 2016
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3. MARCLEGAL
El present document es basa en la normativa vigent:

> LLEI ORGANICA 2/2006 d’Educacié, de 3 de maig.

LLEI 12/2009, de 10 de juliol, d'Educacio.

> DECRET 119/2015, de 23 de juny, d'ordenacié dels ensenyaments de l'educacio
primaria.

> DECRET 102/2010, de 3 d'agost, d'autonomia dels centres educatius.

> DECRET 279/2006, de 4 de juliol, sobre drets i deures de I'alumnat i regulacié de la
convivencia en els centres educatius de Catalunya.

> RESOLUCIO ENS/585/2017, de 17 de marg, per la qual s'estableix I'elaboracié i la
implementacié del Projecte de Convivéncia en els centres educatius dins el marc del

Y

Projecte Educatiu de Centre.
> Documents d'organitzacié i gestio del centre.
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4. DIAGNOSI | RESULTATS

Per tal d’establir el punt de partida quant a la percepcié de la convivéncia escolar, es va

passar una enquesta el febrer de 2018 a tota la comunitat educativa: alumnes de CM i CS,

families, mestres i personal no docent. A I'annex es poden consultar els models d’enquesta,

aixi com els grafics que se’n desprenen, reflectint en el present document les conclusions:

4.1.

ALUMNES

EIXOS

SISTEMA DE
RELACIONS

En general, les relacions entre mestres i
alumnes, aixi com entre families, PAS i alumnat
és forga bona. Tot i que la relacié que es valora
com a més positiva és la que s’estableix entre
els mateixos alumnes.

Hi ha molta satisfaccié amb tot el personal de
I’escola.

AMBIENT A LA
MEVA CLASSE

Els alumnes se senten molt recolzats i escoltats
pels mestres.

L’alumnat se sent comode dins de la seva aula,
pero valora que hi ha bastants conflictes entre
companys. Hi ha alumnes que no acaben de
trobar el seu lloc dins del grup classe.

EL QUE
APRENEM

Hi ha forga interés i es valoren molt
positivament els aprenentatges que es fan a
través dels projectes, aixi com el fet de
treballar en equip i tractar temes i valors
socials, culturals i de I'entorn proper. En
general, hi ha bon ambient de treball a I'aula i
els mestres ensenyen correctament.

ESPAIS

Els diferents espais de I'escola es conceben
agradables, comodes i segurs, i amb bona
supervisio dels mestres. L’alumnat creu que pot
participar molt en la decoracié i organitzacio
dels espais.

Hi ha poca sensacié d’ordre i tranquil-litat als
passadissos.

GESTIO DE
CONFLICTES

En general, I'alumnat coneix i té en compte les
normes del centre, aixi com també és conscient
de les consequliéncies que es deriven dels seus
actes. Consideren que els mestres fan de
mediadors en els conflictes i donen eines per
resoldre’ls.
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ESTRUCTURA
ORGANITZATIVA

Valoren positivament el paper dels delegats a
I'hora de transmetre les propostes que
s’acorden a l'aula.

Sén  conscients de les relacions que
s’estableixen entre iguals, a través del seu
paper de padrins.

Tenen clar a qui poden dirigir-se al centre, i
demanar ajuda si la necessiten.

Veuen necessaria la figura d’un mediador de
conflictes a I'escola.

ALTRES

El percentatge d’alumnes que han respost
I'enquesta és forca equitatiu a cada nivell (de
3ra 6e).

VALORACIO
GLOBAL

La satisfaccié global de I'alumnat, pel que fa a convivéncia és molt positiva.

4.2.

MESTRES

EIXOS

SISTEMA DE
RELACIONS

Un alt percentatge de mestres considera que
les relacions entre docents sén molt bones.
Una amplia majoria considera que la
comunicacié amb el centre i les families és
fluida.

Els mestres, en general, sGn molt apreciats pels
seus alumnes.

La majoria de mestres considera que entre
I"'alumnat hi ha bones o molt bones relacions.
Tot I'equip de mestres coincideix en qué es
tenen bones expectatives respecte
I'aprenentatge de tots els seus alumnes.

La gran majoria considera que hi ha un clima de
col-laboracid i entesa entre els diversos sectors
de la comunitat educativa.

També hi ha una clara conviccié de que I'equip
directiu exerceix un lideratge molt positiu.

AMBIENT A
L’AULA

Gran part dels mestres considera que a les
seves classes hi ha un bon ambient de treball
que facilita els aprenentatges.

Es considera, generalment, que les relacions
entre alumnes sén bones.

La majoria de mestres considera que el seu
grup esta ben cohesionat.

Un alt percentatge de mestres considera que
escolta i ajuda els seus alumnes.

Tot i aixi, una quarta part del professorat que
ha participat a I'enquesta considera que hi ha
aspectes a millorar de les relacions entre
alumnes.

Val a dir, pero, que hi ha un petit sector que
considera que el seu grup no esta ben
cohesionat.

CURRiCULUM

Gairebé tot I'equip de mestres considera que
es donen espais per tractar possibles
problemes de convivencia en el grup i amb els
mestres. També creuen que es treballa amb els
alumnes les habilitats socials i comunicatives i
la gestid de conflictes.

Tot i aixi, hi ha un sector de mestres que
considera que es contempla poc I'educacié en
drets humans i valors.
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La majoria de mestres afirma que es treballa la
competencia social i ciutadana dels alumnes.
Una gran part de l'equip considera que es
contempla I'educacié en drets humans i valors
associats a la cultura de la pau.

Tots els mestres coincideixen en qué s’utilitzen
metodologies d’aprenentatge cooperatiu a
I’escola, afavorint la inclusié i participacié de
tot tipus d’alumnes.

ESPAIS El centre és agradable, les aules so6n
acollidores, els passadissos son tranquils, el pati
és un espai supervisat.
Alumnes i mestres s’impliquen en la decoracié
de les aules.
GESTIO DE L'ambient a 'aula és tranquil, no acostumen a | Poc coneixement per part dels mestres de
CONFLICTES produir-se disrupcions. I’existéncia del protocol d’actuacié davant dels
Les sancions que s’apliquen sén adequades. conflictes.
Les normes de la classe sén poc clares.
Ens calen comunicats on recollir les incidencies
i on els alumnes puguin manifestar la seva
opinid dels fets.
No es veu un compromis ferm per part dels
alumnes de vetllar perqué no es produeixin
casos d’assetjament entre iguals.
ESTRUCTURA Existencia de xarxes de suport entre iguals. Necessitat d’un servei de mediaci6 amb
ORGANITZATIVA | El centre esta obert a tothom. preséncia dels diversos sectors de la comunitat
La comissié de convivencia a més de gestionar | escolar.
les sancions té com a objectiu vetllar per la | Necessitat d’un curs de formacié dirigit a tot el
proposta de mesures de promocié de la | personal implicat en I'escola, sobre temes
convivéncia en el centre. relacionats amb la convivéncia.
VALORACIO Relacionat amb el clima de convivencia al centre és bo.
GLOBAL
4.3. FAMILIES
SISTEMA DE La relacié que destaca com a més positiva és la
RELACIONS que s’estableix entre mestres i alumnes. | es
considera que s’escolta forca a tots els/les
alumnes.
També la resta de relacions (amb families,
entre alumnes i amb pas) és molt positiva.
EL QUE Les families consideren que I'aprenentatge a
APRENEN ELS I'escola és molt util, tant pel que fa a
coneixements, convivéncia, respecte, i que
NOSTRES s'escolta als seus fills i se’ls permet
FILLS/ES expressar-se.
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ESPAIS

Hi ha una molt bona visié dels espais, que es
consideren agradables, acollidors i facilitadors
per als aprenentatges.

Les families també consideren que poden
participar del manteniment dels diferents
espais de I'escola.

GESTIO DE
CONFLICTES

La resposta sobre com s’aborden els conflictes
a I'escola és molt positiva i es té en compte el
paper dels i les mestres pel que fa a aquests.

ESTRUCTURA
ORGANITZATIVA

Es tenen en compte els grups de xarxa de
suport entre iguals que ja existeixen a |'escola
(padrins, ajudants, tutoria...).

Hi ha una comunicacié fluida entre families i
escola, en referencia a les normes de
convivéncia del centre.

Es té en compte la formacid dels mestres, del
PAS i de les families en relacié a la convivencia.
Les families consideren que tenen accés i
poden participar a I'escola, des de 'AMPA.

Hi ha un nombre important de families que
creu que caldria un sistema de mediacié de
conflictes a I'aula.

Un gruix important considera que els falten
espais a I'escola on reunir-se i poder fer altres
activitats del seu intereés.

ALTRES

Han respost moltes més mares que pares, i el
cicle que més s’hi ha implicat ha estat el
d’educacié infantil. Després, cicle mitja,
superior i inicial, per ordre de respostes.

Han respost 193 families.

VALORACIO
GLOBAL

La satisfaccié global de les families, pel que fa a convivencia és molt positiva.

4.4.

PAS

EIXOS

SISTEMA DE
RELACIONS

Un alt percentatge del personal PAS considera
que les relacions entre el mestres de I'escola
sén bones.

La comunicacié amb el centre i les families és
fluida.

Es considera que la relacié entre el professorat
i el PAS és bona.

La majoria del PAS afirma que la relacié amb
I’equip directiu és fluida i eficient.

AMBIENT AL
MEU LLOC DE
TREBALL /
CENTRE

El centre disposa d’'un bon ambient de treball.
El treball per una bona convivencia al centre és
considerat favorablement pel PAS.
Generalment, el PAS és tractat amb respecte i
consideracio.

S’avisa amb prou antelacié de les activitats del
centre que incideixen en la seva feina.

Projecte de convivéncia
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ESPAIS Un alt percentatge creu que el centre és | EI PAS no ddéna un resultat molt positiu a
agradable i es troba en bon estat. I'ambient dels passadissos, on es pregunta si és
Les entrades i sortides del centre es fan de | tranquil i ordenat.
manera ordenada, tranquil-la i supervisada.
Es considera que el professorat vigila que les
aules quedin recollides i en bon estat.
La implicacio en la decoracié i la cura del centre
per part de I'alumnat és positiva, segons el PAS.
El pati, durant I'esbarjo, és considerat un espai
supervisat i amb arees diferenciades per
realitzar activitats ludiques i esportives.
GESTIO DE Les respostes sobre com es gestionen els | El PAS no considera que existeixin poques
CONFLICTES conflictes a I’escola sén positives. normes a classe, clares i compartides.
El PAS sap a qui adregar-se per tractar les
diferents tipologies de conflictes.
Consideren que no es produeixen conflictes
greus.
ESTRUCTURA El PAS de I'escola creu que caldria un servei de | El PAS considera que el seu grau de participacio
ORGANITZATIVA | mediacié en el centre on es compti amb els | en la vida del centre (consell escolar, comissié
diversos sectors de la comunitat educativa. de convivéncia, etc..) és escas.
Un alt percentatge considera que I'escola esta | La formacié del personal del centre en temes
oberta a l'entorn i que s’aprofiten els seus | relacionats amb la convivencia no és visible pel
recursos del context immediat. PAS.
ALTRES A tot el PAS se I'ha considerat com a personal no docent, sense diferenciar entre les educadores
de menjador i el personal no docent.
VALORACIO El grau de satisfaccio global del PAS, amb el clima de convivéncia del centre és molt positiu.
GLOBAL
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5. DIAGNOSI | RESULTATS PER AMBITS

El Projecte de convivencia aborda tres nivells, es planteja des de tres ambits d’intervencio
per treballar i desenvolupar els temes corresponents.

NIVELLS TEMES AMBITS D’INTERVENCIO

Valors i actituds Coeducacié

Educacio intercultural
Educacio per la pau
Educacio socioemocional
Educar en el respecte

Educar en la gestio positiva dels conflictes Aula

Educar en I'esforg i la responsabilitat

Inclusié Centre
Resolucié de conflictes Absentisme Entorn

Conflictes greus
Gestid i resolucié positiva dels conflictes

Organitzacio de centre Acollida

Comunicacié

Estructura i gestié de recursos
Norma

Participacio

5.1. Valorsi actituds

5.1.1. Coeducacioé

La coeducacid és I'accié educativa fonamentada en el reconeixement de les potencialitats i
individualitats de les nenes i els nens, i de les noies i els nois, independentment del seu sexe,
orientacié afectivosexual, identitat o expressid de genere, potenciant aixi la igualtat real
d’oportunitats.

La coeducacio cerca I'eliminacié de tota mena de discriminacié per rad de genere, sexe o
orientacio afectivosexual i el respecte de la diversitat de I'alumnat.

Diagnosi

Potenciem la participacio de tot I'alumnat en igualtat de condicions i d'oportunitats.

Promovem la participacid i la relacié de tot I'alumnat de manera igualitaria i lliure d'estereotips.

Projecte de convivéncia
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Disposem d'una estructura organitzativa que afavoreix el treball de la coeducacié en el centre.

Garantim un Us no sexista dels espais del centre.

Implementem els protocols per a la millora de la convivencia elaborats pel Departament d'Ensenyament.
Incorporem la coeducacio i la prevencié de la violéncia masclista o homofoba als diferents documents de
centre.

Sensibilitzem el claustre sobre la importancia d'una accié educativa que potencii la igualtat d'oportunitats entre
nois i noies.

Punts febles

Desenvolupem, en el marc de l'accid tutorial, mesures, estrategies i actuacions per educar I'alumnat en el
respecte i la no discriminacid per raons de sexe, identitat de génere, expressié de génere o per orientacié
afectivosexual.

Formem la comunitat escolar en coeducacid, en la prevencié de la violencia masclista o per raons d'identitat de
génere, expressié de génere o orientacid afectivosexual.

Incorporem I'enfocament coeducatiu als continguts curriculars.

Planifiquem estrategies de prevencié de les desigualtats de génere i relacions d'abus de poder.

Recollim i divulguem les bones practiques realitzades en coeducacio.

Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar els seus fills i filles en la coeducacié i en la
prevencié de la violencia masclista o per motius d'orientacié afectivosexual, identitat de genere i expressié de
génere.

Punts molt febles

Avaluem el funcionament dels processos i actuacions del projecte coeducatiu i ho recollim en la memoria anual
del centre.

Disposem d'estrategies per implicar les families en la necessitat del treball en la coeducacid i en la prevencid de
la violéncia masclista.

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes per fomentar els valors de
laigualtat de génere i de les relacions igualitaries.

Ens coordinem amb les entitats de I'entorn per promoure la coeducacié.

Participem en xarxes de centres que treballen en la coeducacid i en la prevencio de la violencia masclista o per
motius d'orientacid afectivosexual, identitat de génere i expressio de genere.

5.1.2. Educacié intercultural

L’Educacid intercultural és una resposta pedagogica a I'exigéncia de preparar a la ciutadania
perquée pugui desenvolupar-se en una societat plural i democratica. Té com a finalitat ultima
la igualtat en drets, deures i oportunitats de totes les persones i el dret a la diferéncia en un
marc de valors convivencials compartits, tot promovent espais de relacié i inclusid. Aixi
mateix, promou I'Us de la llengua catalana en un marc plurilinglie com un element de
cohesid i igualtat d’oportunitats.
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Diagnosi

Promovem la inclusié a I'aula de tot I'alumnat.

Disposem d'estrateégies per treballar els valors i elements comuns.

Establim propostes d'actuacions especifiques a I'alumnat per coneixer i respectar la diversitat social i cultural i
per promoure les relacions interpersonals.

Plantegem el curriculum de les diferents arees i matéries des d'una perspectiva intercultural.

Potenciem des de |'accid tutorial el reconeixement a la diferéncia i la diversitat cultural.

Recollim I'educacié intercultural en els documents del centre.

Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de I'educacio intercultural.

Punts febles

Gestionem la diversitat de creences i manifestacions culturals de I'alumnat i les seves families.

Participem en programes socioeducatius de I'entorn.

Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant de I'Educacié Intercultural.

Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar els seus fills en el valor de la interculturalitat.

Punts molt febles

Avaluem les mesures destinades a fomentar I'educacié intercultural i ho recollim en la memoria anual del
centre.

Coneixem i participem en xarxes de centres que promouen els valors de I'educacié intercultural.

Ens coordinem amb les entitats de I'entorn del centre per promoure I'educacié intercultural.

Formem el professorat per a I'adquisicié de la competencia intercultural.

5.1.3.  Educacio per la pau
Que és I'educacio per la pau?

L'educacié per la pau té com a objectiu fomentar una cultura de pau i no-violéncia,
juntament amb els valors que fan possible preservar i millorar la vida de totes les persones.

Si considerem la pau no només com a no-violéncia, no-guerra, sind com un estat de
convivencia en quée les persones puguin establir entre elles relacions d’harmonia, bo i
formant societats lliures i equitatives, I'educacié per a la pau esta conformada per tots els
valors, comportaments, practiques, actituds, sentiments i creences que acaben construint la
pau, que esdevé un valor eticosocial per ella mateixa.
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Diagnosi

Utilitzem estratégies i metodologies que afavoreixen els valors convivencials.

Desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial, mesures, estrategies i actuacions per educar en la pau i els drets
humans.

Estimulem el compromis personal de I'alumnat en els valors de I'educacié per la pau.

Incorporem continguts d'educacio per la pau en el curriculum de les diverses arees.

Recollim en els documents de centre el valor de I'educacié per la pau.

Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de I'educacié per a la pau i els drets humans en els processos
educatius.

Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar els seus fills en la pau i el respecte als drets
humans.

Punts febles

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes per fomentar la cultura de
la pau i el respecte als drets humans entre |'alumnat.

Establim propostes d'actuacié especifiques per fomentar l'educacid per la pau i els drets humans entre
I'alumnat.

Formem la comunitat escolar en habits i estrategies que potenciin la cultura de la pau i el coneixement dels
drets humans.

Promovem accions i estrategies per fomentar I'educacié per la pau i la divulgacié dels drets humans entre els
membres de la comunitat escolar.

Recollim i difonem les bones practiques i els recursos utilitzats per promoure la cultura de la pau i els drets
humans.

Punts molt febles

Avaluem les mesures destinades a fomentar |'educacié per la pau entre la comunitat escolar i ho recollim en la
memoria anual del centre.

Coneixem i participem en xarxes de centres que fomentin la cultura de la pau i el respecte als drets humans.
Disposem d'estratégies concretes per implicar les families a través de I'accié tutorial en I'educacid per la pau.
Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de I'entorn escolar per promoure I'educacié per
la pau.

5.1.4. Educacié socioemocional

Entenem per educacié socioemocional la que permet capacitar de coneixer i reconeixer les
propies emocions i les dels altres, i saber expressar-les, utilitzar-les i gestionar-les de manera
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positiva. Aixd permet adquirir unes adequades actituds personals que ajudaran a establir i
mantenir bones relacions amb els altres i a viure en societat.

L’educacié socioemocional ha de facilitar també el treball cooperatiu i la gestié positiva dels
conflictes, de tal manera que es contribueixi a generar un bon clima de convivéncia. En
aquest sentit, un ambient relacional positiu, amb vincles de confianga i suport, pot facilitar
que |'aprenentatge sigui més significatiu, interessant i engrescador i, conseqiientment,
I’exit educatiu de tots els nens i les nenes.

Diagnosi

Impliguem les families en la valoracié de la comunicacidé com a eina per a la millora de les relacions
intrapersonals i interpersonals.

Desenvolupem, en el marc de |'accié tutorial, mesures i estratégies per educar emocionalment I'alumnat.
Desenvolupem, en el marc de l'accid tutorial, mesures i estrategies per potenciar la competéncia social en
I'alumnat.

Potenciem la competéncia comunicativa de I'alumnat.

Treballem la competéncia comunicativa des de les diferents matéries curriculars de manera transversal.
Utilitzem metodologies que afavoreixen els valors convivencials i I'educacié socioemocional.

Disposem d'estratégies concretes per implicar les families en I'educacié socioemocional.
Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes per fomentar I'educacio

socioemocional entre I'alumnat.

Establim propostes d'actuacié especifiques per fomentar els valors de l'educacid socioemocional entre
I'alumnat.

Formem la comunitat escolar en habits i estrategies que potenciin I'educacié socioemocional.

Promovem accions i estrategies per fomentar |'educacié socioemocional i la comunicacié entre els membres de
la comunitat escolar.

Recollim en els documents de centre la necessitat de treballar els valors de I'educacié socioemocional.
Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar socioemocionalment.

Treballem I'educacié socioemocional des de les diferents materies curriculars de manera transversal.

Punts febles

Avaluem les mesures destinades a fomentar |'educacié socioemocional entre la comunitat escolar i ho recollim
en la memoria anual del centre.

Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant de I'educacié socioemocional.

Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de I'educacio socioemocional en els processos educatius.

Punts molt febles

Coneixem i participem en xarxes de centres que treballin els programes d'educacié emocional i competéncia
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social.
Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de I'entorn escolar per promoure la millora de la
competéncia social i de les relacions interpersonals.

5.1.5.  Educacio pel respecte

El respecte s’entén com I'actitud de reconeixement dels drets de les persones i la valoracié
de la seva identitat, opinid i manera de pensar, i constitueix el principi basic per viure i
conviure en societat. La manca de respecte pot generar conflictes en tots els ambits:
personal, familiar, escolar, etc.

Per fer possible una bona convivéncia, és necessari potenciar el respecte cap a un mateix,
cap als altres i cap al medi on vivim.

Diagnosi

Fomentem una actitud de respecte de I'alumnat envers el professorat i altres professionals del centre.
Planifiquem activitats amb I'alumnat que fomentin el respecte cap a un mateix.

Planifiquem activitats tutorials que facilitin el respecte entre I'alumnat.

Promovem accions i estratégies per afavorir el valor del respecte entre i cap a I'alumnat.

Recollim el valor del respecte en els documents del centre.

Utilitzem estratégies i metodologies que afavoreixen el respecte entre I'alumnat.

Vetllem perqueé I'alumnat tingui cura del material i les instal-lacions.

Avaluem les mesures i actuacions realitzades en el centre per promoure el respecte i ho recollim en la memoria
anual.

Disposem d'estratégies concretes per implicar les families en I'educacio en el respecte.

Formem la comunitat escolar en habits i estrategies que potenciin el valor del respecte.

Promovem accions de respecte cap als espais fisics del centre i del seu entorn.

Promovem accions i estratégies per afavorir el valor del respecte entre els membres de la comunitat escolar.
Promovem accions i estratégies per potenciar el respecte de I'alumnat cap al professorat.

Promovem accions que potenciin el coneixement i el respecte envers |'entorn.

Sensibilitzem el claustre sobre el valor del respecte com a principi basic per tal de garantir un bon clima de
convivéncia en els centres educatius.

Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar els seus fills en el respecte.

Treballem el respecte entre I'alumnat des de les diferents materies curriculars de manera transversal.

Punts febles

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes per fomentar el respecte i
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el compromis civic en el nostre alumnat.

Ens coordinem amb les entitats de I'entorn per promoure el respecte.

Participem en xarxes de centres que promouen el valor del respecte.

Recollim i difonem les bones practiques i els recursos utilitzats per promoure el respecte en la comunitat
escolar.

5.1.6.  Educacio en la gesti6 positiva dels conflictes

Definim el conflicte com una situacié en la qual dues o més persones estan en desacord
perque els seus interessos son incompatibles o bé els perceben aixi.

L’educacié en la gestid positiva dels conflictes té com a objectiu primordial proporcionar a
I'alumnat les eines, les estrategies i les habilitats necessaries per entendre el conflicte com
una oportunitat d’aprenentatge i gestionar-lo de manera constructiva per tal de
transformar-lo eliminant els factors violents.

La mediacié és un procés de gestid positiva de conflictes. Parteix del fet que, quan es
produeix un conflicte, no es tracta de guanyar o perdre, sind d’intentar arribar a un acord
consensuat i cooperatiu entre les dues parts amb I'ajuda d’un tercer.

Diagnosi

Implementem els protocols d'ambit convivencial elaborats pel Departament d'Educacio.
Impulsem des de totes les arees la gestid dels conflictes d'aula mitjangant estrategies de gestid positiva.
Sensibilitzem el claustre en la necessitat d'educar en la gestid positiva dels conflictes.

Avaluem el funcionament dels processos d'educar en la gestié positiva dels conflictes i del servei de mediacié i
ho recollim en la memoria anual del centre.

Desenvolupem, en el marc de |'accié tutorial, actuacions concretes per afavorir que els alumnes desenvolupin
les competéncies per conviure i I'educacio en la gestio positiva dels conflictes.

Disposem d'activitats i projectes de centre que promouen I'educacio en la gestio positiva dels conflictes.
Disposem d'alumnat format en el programa de mediacié escolar en el grup-classe.

Estimulem el compromis de I'alumnat amb I'educacié en la gestié positiva dels conflictes per fomentar la
prevencio a l'aula.

Formem la comunitat educativa en técniques i destreses de gestid positiva de conflictes.

Impliquem les families en I'educacié en la gestiod positiva dels conflictes dels seus fills i filles.

Incorporem l|'educacié en la gestid positiva dels conflictes i la cultura de mediacié al Projecte educatiu i a la
resta de documents del centre.

Utilitzem estratégies i metodologies d'aula que afavoreixen I'educacio en la gestié positiva del conflicte.
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Punts febles

Recollim i divulguem les bones practiques en relacid a la gestid positiva dels conflictes i la mediacid.
Desenvolupem en el curriculum de les diverses arees continguts per educar en la gestid positiva dels conflictes.
Disposem d'estrategies concretes per a implicar les families en I'educacié en la gestid positiva dels conflictes en
I'ambit de I'aula.

Disposem d'un projecte de mediacié que orienta i organitza les actuacions corresponents per a tots els
membres del centre.

Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiencies i practiques sobre I'educacid en la gestié i la
resolucid de conflictes lleus.

Ens coordinem amb les entitats culturals, esportives i de lleure per fomentar I'educacio en la gestid positiva
dels conflictes.

Fem participar la xarxa de suport entre iguals en I'educacié de la gestié positiva dels conflictes.

Participem en les trobades de convivencia i mediacié del territori per fomentar el treball en xarxa.

Potenciem les xarxes de suport entre I'alumnat per educar la gestid positiva dels conflictes entre iguals.

Punts molt febles

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes per fomentar I'educacio en
la gestid positiva dels conflictes i la cultura de la mediacid.
Tenim en compte els recursos del territori per educar en la gestio positiva dels conflictes.

5.1.7. Educar en 'esforg i la responsabilitat

L'esforg és la capacitat que tenim de treballar durant un temps continuat per aconseguir uns
objectius determinats. En I'ambit escolar, I'esfor¢ constitueix la base fonamental perque
I’'alumnat obtingui un major rendiment. El valor de I'esforg els ajudara a ampliar al maxim
les capacitats que porten dins per obtenir uns millors resultats. També els permetra véncer i
superar els obstacles en els diferents ambits de la seva vida.

Entenem per responsabilitat la capacitat de dur a terme els compromisos adquirits i
d’assumir les consequencies dels propis actes. En I'ambit escolar, es tractaria doncs
d’aconseguir que I'alumnat es comprometi en el seu propi procés d’aprenentatge, és a dir,
gue sabés quins sén els seus deures i dur-los a terme de la forma més autonoma possible.

Diagnosi

Desenvolupem, en el marc de I'accié tutorial, mesures, estrategies i actuacions per educar I'alumnat en I'esforg
i la responsabilitat.

Utilitzem estrategies i metodologies que afavoreixin I'assumpcid del valor de I'esforg i la responsabilitat de
I'alumnat.
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Avaluem les mesures destinades a fomentar els valors entre la comunitat escolar i ho recollim en la memoria
anual del centre.

Desenvolupem en el curriculum de les diverses arees continguts per treballar I'esforg i la responsabilitat.
Disposem d'estrategies concretes per implicar les families en I'educacié en I'esforg i la responsabilitat.

Establim propostes d'actuacié especifiques per fomentar el valor de I'esforg, la responsabilitat i el compromis
civic.

Formem la comunitat escolar en habits i estrategies que potenciin I'esforg i la responsabilitat.

Recollim en els documents del centre el foment de I'esforg i la responsabilitat per aconseguir els objectius
educatius.

Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant del valor de I'esfor¢ i la responsabilitat.
Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de l'educacié en els valors de I'esforg i la responsabilitat i la
implicacio de la comunitat escolar en els processos educatius.

Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar els seus fills en els valors de Il'esforg i la
responsabilitat.

Punts febles

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes de foment de I'educacié en
valors i el compromis civic en el nostre alumnat.

Ens coordinem amb les entitats de I'entorn del centre per promoure I'esforg, la responsabilitat i el compromis
civic.

Participem en xarxes de centres que promouen els valors de I'esfor¢ i la responsabilitat, i el compromis civic.

5.1.8. Inclusio

L'educacié inclusiva és aquella que ofereix a tots els infants i joves altes expectatives d’exit
educatiu, independentment de les seves caracteristiques, necessitats o discapacitats, i
I'oportunitat de créixer i aprendre conjuntament compartint experiéncies i situacions
d’aprenentatge.

Diagnosi

Desenvolupem, en el marc de l'accid tutorial, mesures, estrategies i actuacions per educar I'alumnat en el
respecte a la diversitat i la inclusid.

Recollim en els documents del centre els valors de I'escola inclusiva i les estratégies que facilitin la seva
consecucio.

Sensibilitzem el claustre sobre la necessitat de treballar per una escola inclusiva que doni resposta a la
diversitat de tot I'alumnat.

Valorem i integrem tots els membres de la comunitat.
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Avaluem les mesures destinades a fomentar I'educacié inclusiva entre la comunitat escolar i ho recollim en la
memoria anual del centre.

Desenvolupem un curriculum inclusiu.

Disposem d'estrategies concretes per implicar les families en risc d'exclusié en el procés escolar i educatiu dels
seus fills.

Disposem d'una estructura organitzativa en el centre que afavoreix I'educacio inclusiva i I'atencio a la diversitat.
Disposem de materials i recursos que facilitin I'atencié a la diversitat.

Ens coordinem amb institucions i entitats de I'entorn per promoure una educacié inclusiva.

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes de foment de I'educacié
inclusiva.

Formem la comunitat escolar en habits i estratégies que potenciin I'educacié inclusiva.

Implementem I'Us dels protocols d'ambit convivencial elaborats pel Departament d'Ensenyament a fi d'evitar
qualsevol tipus de discriminacid.

Participem en xarxes de centres que treballen I'educacid inclusiva i I'atencid a la diversitat.

Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant de I'educacié inclusiva.

Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar els seus fills i filles en la inclusié i el respecte a la
diversitat.

Utilitzem estrategies i metodologies que afavoreixen I'educacid inclusiva i I'atencié a la diversitat.

5.2. Resolucid de conflictes
5.2.1. Absentisme

L'absentisme és |'abséncia reiterada i no justificada, dins I’horari escolar, d’alumnat en edat
d’escolaritzacié obligatoria en el centre educatiu on esta matriculat.

Diagnosi

Desenvolupem estrategies i actuacions per intervenir davant situacions d'absentisme escolar.

Disposem de mecanismes agils i eficacos per a la deteccié i registre de les faltes d'assisténcia a classe.
Incorporem el principi general del dret i el deure a I'escolaritzacié en el Projecte educatiu i a la resta de
documents del centre.

Recollim en les NOFC una normativa clara i eficient referent a I'abordatge integral de |'absentisme.

Afavorim un procés d'autoaprenentatge en relacié amb I'absentisme.

Avaluem les mesures i actuacions realitzades en el centre per fer front als casos d'absentisme i ho recollim en la
memoria anual del centre.

Disposem d'un protocol de prevencid, deteccid i intervencid sobre absentisme.
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Disposem de mecanismes per a la prevencio de I'absentisme.

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes per combatre I'absentisme.
Estimulem el compromis de 'alumnat en el propi procés educatiu per afavorir la seva assisténcia.

Impliquem les families per evitar situacions d'absentisme.

Sensibilitzem el claustre en la importancia d'intervenir amb rapidesa i de forma coordinada davant situacions
d'absentisme.

Punts febles

Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiéncies i practiques sobre la gestié i el tractament dels
casos d'absentisme.

Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de I'entorn escolar per promoure una dimensié
educativa de la seva activitat a favor de la convivencia.

Recollim i divulguem les bones practiques en relacié a la gestio i resolucid de casos d'absentisme.

Treballem la prevencio de I'absentisme.

Punts molt febles

Disposem d'estrategies concretes per implicar I'alumnat en la lluita contra I'absentisme.
Disposem d'estratégies concretes per implicar les families en la lluita contra I'absentisme.
Preveiem activitats d'acollida i adaptacio per a I'alumnat que s'incorpora després d'un periode d'absentisme.

5.2.2.  Conflictes greus

Els conflictes greus son aquelles conductes tipificades en I'article 37 de la Llei 12/2009, del
10 de juliol, d’educacid; entre d’altres, indisciplina, injuries, amenaces, agressions i
vexacions personals, danys materials i patrimonials, alteracid injustificada i greu de les
activitats del centre, possessié de mitjans o substancies perjudicials per a la salut, etc.
Aqguestes conductes s’han de considerar especialment greus quan impliquin discriminacié
per rad de génere, sexe, raca, naixenca o qualsevol altra condicié personal o social dels
afectats.

Diagnosi

Disposem d'estratégies concretes per implicar les families en la resolucid dels conflictes greus amb I'alumnat.
Implementem els protocols d'ambit convivencial elaborats pel Departament d'Ensenyament, en cas de
necessitat.

Incorporem els principis i mesures que garanteixin una bona convivencia en el centre al Projecte educatiuiala
resta de documents del centre.

Intervenim de forma rapida i efectiva davant qualsevol conflicte greu.

Recollim en les NOFC una normativa clara i eficient referent a les faltes greument perjudicials per a la
convivencia en el centre.
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Treballem amb I'alumnat la prevencié i la gestid positiva dels conflictes a I'aula.

Analitzem amb els alumnes els conflictes esdevinguts a I'aula per facilitar-ne un procés d'autoaprenentatge.
Analitzem i fem un seguiment dels casos de conflictes greus per facilitar un procés d'autoaprenentatge en el
centre.

Avaluem les mesures i actuacions realitzades en el centre per fer front als casos de conflictes greus i ho recollim
en la memoria anual del centre.

Desenvolupem estrategies per detectar qualsevol fet susceptible de ser considerat com a conflicte greu.
Detectem els conflictes greus que esdevenen a l'aula.

Disposem d'estrategies concretes per implicar el professorat i altres professionals en la resolucid de conflictes
greus amb I'alumnat.

Formem la comunitat educativa en técniques i destreses de gestio i resolucio de conflictes.

Impliquem les families en la gestid i resolucio dels conflictes greus amb |'alumnat.

Punts febles

Disposem d'estratégies concretes per implicar I'alumnat en la resolucié de conflictes greus.

Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiéncies i practiques sobre la gestié i el tractament dels
conflictes greus.

Ens coordinem amb |'administracié local i altres agents territorials per dur a terme actuacions concretes per
combatre situacions de risc i conflictes externs.

Sensibilitzem el claustre en la necessitat d'implicar tota la comunitat educativa enfront els conflictes greus.

Punts molt febles

Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de I'entorn escolar per promoure accions que
facilitin la convivencia.
Recollim i divulguem les bones practiques en relacid a la gestid i resolucié de casos de conflictes greus.

5.2.3. Gestid i resolucié positiva dels conflictes

Els conflictes lleus sén un conjunt de conductes contraries a les normes de convivéncia del
centre. Es tracta, majoritariament, de conductes disruptives a 'aula i situacions de conflicte
interpersonal.

Sén considerades conductes contraries a la convivencia totes les tipificades per I'article 37.1
de la Llei d’Educacid, quan no siguin de caracter greu, i també les faltes injustificades
d’assistencia a classe i de puntualitat.
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Diagnosi

Desenvolupem, en el marc de I'accio tutorial, actuacions concretes perque I'alumnat gestioni els seus conflictes
de manera positiva.

Detectem els conflictes que es donen a l'aula.

Intervenim de forma rapida i efectiva davant qualsevol conflicte.

Sensibilitzem el claustre en la necessitat i el compromis, davant els conflictes lleus, d'implementar estratégies
de gestid i resolucio positiva dels conflictes.

Analitzem els conflictes d'aula per tal de fomentar |'autoaprenentatge.
Avaluem el funcionament dels processos d'intervencié i resolucid dels conflictes i ho recollim en la memoria
anual del centre.

Disposem d'estratégies concretes per implicar I'alumnat en la gestid i resolucié de conflictes en I'ambit de
I'aula.

Disposem d'un servei de mediacid escolar.

Disposem de protocols, circuits i una estructura organitzativa que faciliten la gestid i resolucio dels conflictes al
centre.

Impliqguem les families en la gestio i resolucid dels conflictes lleus dels seus fills i filles.

Incorporem la gestio positiva dels conflictes en els documents del centre.

Potenciem les xarxes de suport entre I'alumnat de I'aula per gestionar positivament els conflictes entre iguals.
Recollim en les NOFC com gestionar i resoldre els conflictes de manera positiva.

Treballem amb I'alumnat la prevencié dels conflictes a l'aula.

Utilitzem la mediacio per a la gestid positiva dels conflictes.

Punts febles

Disposem d'estrategies concretes per implicar el professorat en la gestio i resolucio de conflictes en I'ambit de
I'aula.

Disposem d'estrategies concretes per implicar les families en la gestid i resolucié de conflictes en I'ambit de
I'aula.

Ens coordinem amb les administracions locals per detectar, analitzar i donar resposta als conflictes lleus que es
donen a I'entorn dels centres educatius.

Formem la comunitat educativa en tecniques i destreses de gestio i resolucid positiva de conflictes.

Recollim i divulguem les bones practiques en relacid a la gestid positiva dels conflictes i la mediacid.

Punts molt febles

Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiéncies i practiques sobre la gestid i la resolucié de
conflictes lleus.

Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de I'entorn escolar per promoure I'aplicacio
d'estrategies de gestio i resolucid positiva dels conflictes.
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5.3. Organitzacio del centre
5.3.1. Acollida

L'acollida és el conjunt sistematic d’actituds i actuacions que el centre educatiu posa en
funcionament per acompanyar els nous membres de la comunitat escolar, o els que
s’'incorporen després de processos d’absencia, en la vida i la cultura del centre i, alhora, fer-
los particips dels projectes que s’hi desenvolupen. El centre educatiu ha d’elaborar un Pla
d’Acollida que defineixi els procediments a seguir durant I'arribada de nous membres de la
comunitat escolar (alumnes, professorat, families, PAS, etc.) i ha de crear una estructura
organitzativa que permeti plantejar I'acollida com un procés gradual i seqlienciat en el
temps, no quedant restringida a un primer contacte o trobada inicial.

Diagnosi

Considerem ['acollida com un factor fonamental per a la convivéencia en els centres i I'éxit educatiu de
|'alumnat.

Establim propostes d'actuacio especifiques per realitzar I'acollida de I'alumnat.

Establim propostes d'actuacio especifiques per realitzar I'acollida de les noves families.

Preveiem una imatge acollidora del centre.

Recollim la importancia de I'acollida en els documents del centre.

Tenim sistematitzats els processos d'acollida per a tot I'alumnat, les seves families i per a la resta de la
comunitat escolar (professorat, PAS, altres professionals d'intervencié puntual al centre) tant si s'hi incorporen
a l'inici com un cop comencat el curs.

Acompanyem les noves families en el coneixement de |'entorn.

Avaluem el funcionament del pla d'acollida i ho recollim en la memoria anual del centre.

Contemplem mesures d'acollida especifiques per a I'alumnat que es reincorpora a l'aula després d'un periode
d'abseéncia continuat (malaltia prolongada, absentisme, inassisténcia al centre, etc.).

Disposem d'estratégies concretes d'aula per facilitar I'acollida de I'alumnat.

Disposem d'estratégies concretes per facilitar I'acollida de les families en I'ambit de I'aula.

Disposem de mesures informar i acompanyar el professorat o altres professionals que intervinguin per primer
cop a l'aula.

Ens coordinem amb les entitats de I'entorn del centre per facilitar I'acollida dels nous membres de la comunitat
escolar.

Establim propostes d'actuacid especifiques per realitzar l'acollida del professorat nou, PAS i d'altres
professionals.

Potenciem les xarxes de suport entre iguals per facilitar I'acollida i la integracid a I'aula.

Preveiem actuacions per afavorir el coneixement mutu i facilitar la cohesio del grup.

Preveiem mesures especifiques per facilitar I'acollida dels alumnes nous al seu grup classe.
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Recollim i difonem les bones practiques d'acollida que el centre realitza.
Tenim en compte els recursos de I'entorn per planificar I'acollida dels nous membres de la comunitat escolar.
Tenim mecanismes especifics per acollir I'alumnat nouvingut.

Col-laborem en la creacié de projectes que afavoreixen la integracié en I'entorn social.
Ens coordinem amb les administracions locals per facilitar I'acollida dels nous membres de la comunitat escolar.
Formem la comunitat escolar en destreses i coneixements per dur a terme una bona acollida.

5.3.2. Comunicacio

Entenem per comunicacid, en general, el fet d’intercanviar informacid. La comunicacio és la
base de la relacié entre les persones, permet compartir coneixement, idees i opinions aixi
com expressar els nostres sentiments i entendre els dels altres.

En el marc del projecte de convivéncia i des d’una perspectiva organitzativa, la comunicacié
permet estar informats i establir vincles per evitar situacions de malentesos i confusions.

Diagnosi

Sensibilitzem el claustre sobre la importancia dels processos comunicatius en el centre educatiu.
Recollim en els documents de centre la politica educativa del centre.

Disposem d'estratégies i mesures per projectar una imatge positiva del centre.

Disposem de sistemes d'informacid i comunicacié digitals.

Aprofitem els recursos de I'entorn.

Avaluem les mesures destinades a fomentar la comunicacié i l'intercanvi d'informacié entre la comunitat
escolar i ho recollim en la memoria anual del centre.

Disposem d'eines, estratégies i mecanismes de comunicacié amb |'alumnat per afavorir el seu procés educatiu.
Disposem d'espais i canals de comunicacié adrecats a les families.

Disposem d'espais i canals de comunicacié amb altres centres per intercanviar experiéncies i practiques.
Disposem d'estratégies concretes d'aula per facilitar la comunicacié amb les families.

Disposem de canals i espais de comunicacié que permeten a la comunitat escolar expressar-se i compartir
informacid.

Fem de I'acci6 tutorial del grup un espai de comunicacié de I'alumnat basat en el respecte i I'assertivitat.
Fem de I'acci6 tutorial individual un espai de comunicacié personal basat en el respecte mutu i la confianga.
Fem de les reunions espais de comunicacio efectius i d'aprenentatge organitzatiu.

Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant de la comunicacid.
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Disposem d'espais i canals de comunicacié amb les administracions locals.

Formem la comunitat escolar en habits i estratégies que potenciin la comunicacié dins del Pla de Formacié de
centre.

Potenciem les xarxes de suport entre iguals per facilitar la comunicacio.

5.3.3.  Estructuraigestio de recursos

Per tal de garantir un bon clima de centre sén necessaries una estructura i una gestié de
recursos que el facilitin.

Entenem per estructura de centre |'organitzacié que afavoreix la planificacid, coordinacid i
seguiment de les activitats previstes per a la consecucid de determinats objectius. Aquesta
estructura de centre ha de facilitar la participacid i la presa de decisions de tota la
comunicacio escolar.

Entenem per gestid de recursos la implementacié eficient i efica¢ dels recursos humans i
materials del centre educatiu orientats a assolir uns objectius determinats.

Diagnosi

Apliquem criteris pedagogics en la confeccié d'horaris que facilitin un bon clima de centre.
Compartim, entre els docents, estrategies d'organitzacid.

Fem particip I'alumnat en la gestié i funcionament de I'aula.

Fomentem un lideratge positiu de I'alumnat en els processos d'aprenentatge.

Organitzem els espais per afavorir un bon clima de centre.

Organitzem l'aula en funcié de I'alumnat.

Potenciem espais i mecanismes de coordinacié dels recursos humans.

Recollim en els documents del centre estrategies organitzatives que afavoreixin el clima de centre.
Treballem les rutines organitzatives i convencionals a l'aula.

Avaluem la repercussié en el clima de centre de I'organitzacié i gestid de centre i ho recollim en la memoria
anual del centre.

Disposem d'espais de comunicacié a l'aula que afavoreixen al maxim una relacié positiva.

Establim processos de gestid del coneixement que afavoreixin la millora del funcionament del centre.
Fomentem un lideratge positiu del professorat.

Formem la comunitat escolar en organitzacio i gestio de centre.

Formem part d'alguna xarxa educativa amb I'entorn.

Impliquem la familia en el funcionament de l'aula.

Impliquem les families en el funcionament i gestid del centre i en els projectes educatius comunitaris.

Preveiem espais reals i virtuals (TIC) per potenciar la participacié entre els diferents sectors de la comunitat
educativa i els agents educatius de I'entorn.

Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant de |'organitzacié i gestid dels recursos.

Projecte de convivéncia
Escola Mogent 28




Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de I'estructura i la gestio dels recursos pel bon clima del centre.

Alineem els nostres objectius i actuacions amb els dels projectes comunitaris existents en I'entorn.
Tenim un mapa de recursos de la zona educativa de I'entorn, difonem i orientem el seu Us.

5.3.4. Norma

La norma és l'instrument regulador de la convivencia que té com a finalitat garantir els drets
i els deures de tothom.

Les normes formalitzen el necessari clima de respecte, seguretat i cordialitat del centre. Es
tradueixen en un seguit de drets i deures, compromisos i responsabilitats que regulen i
faciliten la vida al centre.

L’escola ha elaborat les Normes d’Organitzacié i Funcionament de Centre (NOFC) d'acord
amb el que estableix el Decret 102/2010, de 3 d'agost, d'autonomia dels centres educatius.
Les NOFC inclouen unes propostes compatibles i coherents amb la normativa vigent de rang
superior i adaptades a I’especificat del centre.

Diagnosi

Eduguem en el sentit de la norma.
Recollim en els documents del centre la concrecié de les normes de convivencia.

Avaluem les mesures destinades a fomentar el coneixement i el compliment de les normes i ho recollim en la
memoria anual del centre.

Disposem d'estratégies concretes per implicar les families en el compliment de les normes.

Donem responsabilitat a I'alumnat en el compliment de la norma.

Elaborar les normes d'aula amb I'alumnat.

Establim un protocol de difusié i aplicacid de les normes de convivéncia en el centre i les conseqiiéncies del seu
incompliment.

Fem explicites aquelles normes tacites de comportament entre I'alumnat que entorpeix el bon funcionament i
el clima de convivencia de I'aula (per exemple, I'encobriment d'actes no desitjables).

Formem la comunitat escolar en organitzacid i gestio de centres en relacié amb el clima escolar.

Preveiem espais de seguiment i valoracid del funcionament de les normes.

Sensibilitzem el claustre sobre la importancia del valor educatiu i participatiu de la norma.

Tenim normes d'aula clares i concretes.

Utilitzem estratégies i metodologies que afavoreixin la interioritzaciod i acceptacié de la norma.
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Valorem i revisem periddicament les normes d'aula.

Punts febles

Ens coordinem amb altres centres de I'entorn per intercanviar experiéncies i practiques sobre |'elaboracié i
aplicacio de la norma.

Ens coordinem amb els diferents agents de I'entorn per donar coheréncia a la normativa que incideix
directament en els infants i joves.

Ens coordinem amb les administracions locals per procurar que I'alumnat conegui les normes ciutadanes en
aquells ambits que I'afecten.

Impliqguem les families en I'elaboracid, gestié i difusié de la norma.

Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant de les normes de convivencia.

5.3.5.  Participacié

Participar és ser i sentir-se part d’'una organitzacié en la qual es considera part activa. La
participacié és una manera d’unir esforgos, de generar sentiment de comunitat i de crear un
ambient inclusiu.

En I'ambit educatiu participar vol dir, sobretot, ser protagonista del propi procés educatiu.
La participacié educativa és el cami per avancar en processos comunitaris de treball i
d’aprenentatge en xarxa, orientats a I’éxit educatiu, a I'afavoriment de la convivéncia i a la
millora de I'entorn.

Diagnosi

Establim propostes d'actuacio especifiques per fomentar la participacio de I'alumnat en el centre.

Estimulem la participacidé de I'alumnat en el seu propi procés educatiu com, per exemple, en el seguiment i en
I'avaluacio de les activitats a l'aula.

Preveiem un calendari i espais fisics i virtuals per tal de facilitar les reunions de les associacions del centre i els
diversos organs de participacio de la comunitat escolar.

Recollim en els documents de centre els canals i les formes de participacié de la comunitat escolar.
Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de la participacid i implicacié de la comunitat escolar en els
processos educatius.

Utilitzem metodologies que fomentin la participacié de I'alumnat.

Avaluem el funcionament de la participacid i ho recollim en la memoria anual del centre.

Disposem d'estrategies concretes d'aula per facilitar la participacié de les families.

Disposem d'estratégies concretes per facilitar la participacié de I'alumnat en la gestid i organitzacié de I'aula.
Establim propostes d'actuacid especifiques per fomentar la participacié de les families en el centre.
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Establim propostes d'actuacié especifiques per fomentar la participacid del professorat, PAS i professionals
d'atencié educativa en el centre.

Impliquem les families en els projectes educatius i les actuacions de I'entorn.

Potenciem la corresponsabilitat i la participacio de tots els membres de la comunitat escolar.

Promovem les xarxes de centre.

Recollim i difonem les bones practiques en participacio realitzades en el centre.

Tenim en compte els recursos de I'entorn en la tasca educativa.

Punts febles

Ens coordinem amb I'administracié local per promoure la participacié de tots els membres de la comunitat
escolar en projectes comunitaris.

Ens coordinem amb les entitats de I'entorn del centre per promoure la participacié de tots els membres de la
comunitat escolar.

Formem la comunitat escolar en temes de participacid dins del Pla de Formacio de centre.
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6. OBIJECTIUS GENERALS | ESPECIFICS

OBJECTIUS GENERALS

OBJECTIUS ESPECIFICS

OG1l. Assegurar i garantir la | OE1.1 Elaborar una diagnosi participativa sobre la
participacié, la implicaci6 i el | situacio de la convivencia a I'escola.
compromis de tota la comunitat | OE1.2 Constituir i dinamitzar la comissié de
escolar. convivencia.
OE1.3 Incrementar la formacié de la comunitat
escolar en relacié amb la convivencia.
0G2. Ajudar cada alumne a | OE2.1 Potenciar les competéncies socioemocionals.

relacionar-se amb si mateix, amb els
altres i amb el mon.

OE2.2 Potenciar les habilitats i competéncies
necessaries per a la gestié positiva dels conflictes.
OE2.3 Educar infants i joves en el desenvolupament
d'uns valors instrumentals (respecte, esforg,
responsabilitat, etc.) que els permetin formar-se com
a futurs ciutadans responsables i compromesos.

0G3. Potenciar l'equitat i el respecte a
la diversitat de I'alumnat en un marc
de valors compartits.

OE3.1 Garantir |I'dptima incorporacié dels nous
membres de la comunitat escolar.

OE3.2 Promoure una cultura inclusiva que respecti i
valori les diferéncies en un marc de valors
compartits.

OE3.3 Garantir la coeducacié i la igualtat de genere.
OE3.4 Potenciar I'educacié intercultural.

OE3.5 Prevenir I'absentisme.

0G4. Fomentar la mediacié escolarii la
cultura del dialeg com a eina basica en
la gestio del conflicte.

OEA4.1 Sensibilitzar la comunitat escolar en la
importancia del valor del dialeg i la gestid positiva
dels conflictes.

OEA4.2 Potenciar el compromis actiu de I'alumnat en
la prevencid i deteccio dels casos d’assetjament.
OE4.3 Dinamitzar el servei de mediacié al centre amb
la participacié dels diferents membres de la
comunitat escolar.
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0G5. Fomentar una cultura de la pau i
la no-violéncia, juntament amb els
valors que fan possible preservar i
enriquir la vida de totes les persones.

OE5.1 Formar les persones perqueé siguin capaces
d'informar-se, entendre i analitzar criticament
situacions de conflicte social, de violéncia i de pau.
OE5.2 Elaborar una estructura organitzativa i una
gestio de recursos que afavoreixin la coeducacio, la
convivencia i el clima escolar.

OE5.3 Potenciar la participacié de tots els sectors de
la comunitat escolar com a element basic per
garantir la convivéncia i el clima escolar.
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7. ACTUACIONS | INDICADORS D’AVALUACIO

OE1.1 Elaborar una diagnosi participativa sobre la situacid de la convivencia en el centre.

ACTU AC|ONS RESPONSABLE TEMPORALITZACIO
Elaboracié d’una enquesta per als diferents membres de Coordinadora juny 2018
la comunitat educativa vers la situacié de la convivencia a comissi6 de
I’eSCOIa convivencia
Recollida de resultats i elaboracio de les conclusions. Coordinadora juny 2018
comissio de
convivencia
|ND|CADORS FORMULA CRITERI FONT
D’ACCEPTACIO
De cada sector: Alumnes: 90% Memoria del

Percentatge de participacio en I'enquesta
dels diferents sectors de la comunitat
educativa.

(NUm. enquestes
contestades / nim.
total)

x 100

Mestres: 90%

Personal no docent:

90%
Families: 40%

projecte de
convivencia

OE1.2 Constituir i dinamitzar la comissié de convivencia.

ACTUAC'ONS RESPONSABLE TEMPORALITZACIO
Creacio de la comissié de convivéncia. Direcci6 setembre 2019
Elaboracid del Pla de treball de la comissid. Equip directiu juny 2020
|ND|CADORS FORMULA CRITERI FONT
D’ACCEPTACIO
(num. parts 90% Pla de treball de la

Percentatge de document del Pla de
treball de la comissié elaborat.

elaborades / ndm.
parts totals) x 100

comissié de
convivencia

OE1.3 Incrementar la formacio de la comunitat escolar en relaciéo amb la convivencia.

ACTUACIONS RESPONSABLE TEMPORALITZACIO

Planificacio i execucio de la formacid dels mestres. Cap d’estudis maig 2020

Recull de la formacio de I'equip d’educadors del Coordinadora | setembre 2020

menjador. convivencia

Organitzacio de xerrades adrecades a families. Equip directiu | setembre 2020
FORMULA CRITERI FONT

INDICADORS

D’ACCEPTACIO
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[ndm. valoracions
positives / (ndm.
preguntes x nim.
enquestes)] x 100

Grau de satisfaccio dels mestres envers la
formacio rebuda.

66%

Formulari google

[nim. valoracions
positives / (num.
preguntes x num.
enquestes)] x 100

Grau de satisfaccio de les educadores
envers la formacio rebuda.

66%

Formulari google

[ndm. valoracions
positives / (ndm.
preguntes x nim.
enquestes)] x 100

Grau de satisfaccié de les families envers
les xerrades organitzades.

66%

Formulari google

OE2.1 Potenciar les competéencies socioemocionals.

ACTUACIONS

RESPONSABLE

TEMPORALITZACIO

Desplegament de la competéncia de I'ambit de I'educacid
en valors: educacid socioemocional.

Cap d’estudis

curs 2020-21

Aplicacié a I'aula de la seqliéncia didactica relacionada
amb la competencia.

Cap d’estudis

curs 2020-21

Avaluacié de la competéncia.

Cap d’estudis

curs 2021-22

Realitzacid de sociogrames de cada grup classe i Coordinadora des del curs

programacio d’actuacions a partir de les conclusions convivencia 2018-19

extretes.

Disseny d’activitats de cohesié de grups per prevenir Coordinadora des del curs

I’assetjament a partir dels resultats dels sociogrames. convivencia 2018-19

INDICADORS FORMULA CRITERI FONT

D’ACCEPTACIO

Percentatge de seqléncies didactiques (“;32‘-5[5)'3(19'3?°rﬁ;")e5 66% Programacions
. N . 7 . . X nive

realitzades de I'ambit de valors civics i X100

socials.

(ndm. rabriques
elaborades / 6
rabriques (1 nivell))
x 100

Percentatge de rubriques utilitzades per
avaluar de I'ambit de valors civics i socials.

66%

Graelles d'avaluacié

(num. cicles / 4)

Percentatge de cicles que es traspassen o
X

conclusions de sociogrames.

100%

Actes de cicle

OE2.2 Potenciar les habilitats i competéncies necessaries per a la gestid positiva dels

conflictes.

ACTUACIONS

RESPONSABLE

TEMPORALITZACIO
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Desplegament de la competéncia de I'ambit de I'educacid
en valors: educar en la gestid positiva dels conflictes.

Cap d’estudis

curs 2020-21

Aplicacié a I'aula de la seqliéncia didactica relacionada

amb la competeéncia.

Cap d’estudis

curs 2020-21

Avaluacié de la competencia.

Cap d’estudis

curs 2021-22

Dinamitzacio de la tutoria de grup. Tutors Cada curs
Programacio d’espais de trobada de tutoria Equip directiu Cada curs
individualitzada.
Aplicacio del programa #aquiproubullying. Coordinadora Cada curs
convivencia
FORMULA CRITERI FONT

INDICADORS

D’ACCEPTACIO

Percentatge de seqiiéncies didactiques
realitzades de I'ambit de valors civics i
socials.

(ndm. SD elaborades
/ nam. SD totals) x
100

66%

Programacions

Percentatge de rubriques utilitzades per

avaluar de I'ambit de valors civics i socials.

(nUm. rabriques
elaborades / nim.
rubriques totals) x

100

66%

Graelles d'avaluacié

Percentatge de sessions destinades
setmanalment a cada grup classe a la
tutoria individualitzada.

(num. sessions ATI/
25 sessions)
x 100

5%

Memoria Anual

Percentatge de graelles d’ATI dels grups
classes complimentades.

(num. graelles ATI
complimentades /
18 grups classe)
x 100

90%

Graelles ATl drive

OE2.3 Educar infants i joves en el desenvolupament d'uns valors instrumentals (respecte,

esforg, responsabilitat, etc.) que els permetin formar-se com a futurs ciutadans

responsables i compromesos.

ACTUACIONS

RESPONSABLE

TEMPORALITZACIO

Desplegament de la competéncia de I'ambit de I'educacid
en valors: educar en el respecte i educar en l'esforgi en la

responsabilitat.

Cap d’estudis

curs 2020-21

Aplicaciod a I'aula de la seqliencia didactica relacionada

amb la competeéncia.

Cap d’estudis

curs 2020-21

Avaluacié de la competéncia.

Cap d’estudis

curs 2021-22

INDICADORS

FORMULA

CRITERI
D’ACCEPTACIO

FONT
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Percentatge de seqiiéncies didactiques
realitzades de I'ambit de valors civics i
socials.

(nim. SD elaborades
/12 SD (2xnivell))
x 100

66%

Programacions

Percentatge de rubriques utilitzades per
avaluar de I'ambit de valors civics i socials.

(num. rabriques
elaborades / 12
rabriques (2xnivell))
x 100

66%

Graelles d'avaluacié

OE3.1 Garantir I'Optima incorporacié dels nous membres de la comunitat escolar.

ACTUACIONS

RESPONSABLE

TEMPORALITZACIO

Revisid i actualitzacié dels Plans d’acollida.

Equip directiu

curs 2020-21

Aplicacié dels protocols establerts. Equip directiu cada curs
escolar
FORMULA CRITERI FONT

INDICADORS

D’ACCEPTACIO

Aprovacié de 'actualitzacio dels Plans
d’acollida.

Actes de claustre i
de consell escolar

Percentatge de protocols portats a terme.

(num. protocols
portats a terme /
num. protocols
necessaris) x 100

90%

Carpeta protocols

OE3.2 Promoure una cultura inclusiva que respecti i valori les difereéncies en un marc de

valors compartits.

ACTUACIONS RESPONSABLE TEMPORALITZACIO
Aportacid dels recursos necessaris pels alumnes de NEE Equip directiu Cada curs
per assegurar la seva inclusivitat a I'escola.
Integraciod dels alumnes d’escolaritat compartida en la Coordinadora Cada curs
vida diaria del centre: festes, activitats, sortides i colonies. CAD
Realitzacid de I'activitat mensual compartida amb Coordinadora Cada curs
alumnes de I'escola d’educacid especial Montserrat CAD
Montero.
INDICADORS FORMULA CRITERI FONT
D’ACCEPTACIO
Grafica comparativa - Actes CAD

Percentatge d’hores destinades a mesures

.. cursos 18-19i19-20
addicionals per cada alumne amb NEE.

(NUm. activitats / 4)

Percentatge d’activitats en qué participen oo

els alumnes d’escolaritat compartida.

75%

Memoria anual
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Grau de satisfaccid dels alumnes i els [ndm. valoracions Alumnes: 90% Formulari google

.. , .. positives / (nam. Mestres: 90%
mestres participants envers I'activitat preguntes x ndm.
compartida entre escoles. enquestes)] x 100

OE3.3 Garantir la coeducacid i la igualtat de génere.

ACTUACIONS RESPONSABLE TEMPORALITZACIO

Desplegament de la competéncia de I'ambit de I'educacid Cap d’estudis curs 2020-21
en valors: coeducacid i igualtat de genere.

Aplicacié a I'aula de la sequiéncia didactica relacionada Cap d’estudis curs 2020-21
amb la competeéncia.

Avaluacio de la competencia. Cap d’estudis curs 2021-22

Campanyes de sensibilitzacio a I'alumnat i a tota la Equip directiu cada curs
comunitat educativa vers la igualtat de genere.

INDICADORS FORMULA CRITERI FONT
D’ACCEPTACIO
Percentatge de seqiiéncies didactiques <;“é";bs('319'a_b°lrli;)des 66% Programacions
. 2 . 7. . X nive X
realitzades de I'ambit de valors civics i 100
socials.
Percentatge de rubriques utilitzades per (”IU? “"(:’”q/"zs 66% Graelles d'avaluacié
. . L. . elaborades
avaluar de I'ambit de valors civics i socials. | rabriques (1xnivell))
x 100
Numero de campanyes realitzades per - 1 minim Memoria anual
curs.
OE3.4 Potenciar I'educacid intercultural.
ACTUAcloNS RESPONSABLE TEMPORALITZACIO
Desplegament de la competencia de I'ambit de I'educacid Cap d’estudis curs 2020-21
en valors: educacié intercultural.
Aplicacié a I'aula de la sequiéncia didactica relacionada Cap d’estudis curs 2020-21
amb la competeéncia.
Avaluacié de la competeéncia. Cap d’estudis curs 2021-22
|ND|CADORS FORMULA CRITERI FONT
D’ACCEPTACIO
Percentatge de seqiiéncies didactiques {ndm. SD elaborades 66% Programacions
/6SD (1 x nivell)) x
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realitzades de I'ambit de valors civics i
socials.

100

Percentatge de rubriques utilitzades per

avaluar de I'ambit de valors civics i socials.

(nim. rdbriques
elaborades / 6
rabriques (1 x
nivell)) x 100

66%

Graelles d'avaluacié

OE3.5 Prevenir I'absentisme.

ACTUAC'ONS RESPONSABLE TEMPORALITZACIO

Aplicacid del protocol d’absentisme. Direccid Cada curs

Seguiment dels casos d’absentisme des de la CAD. Direccid Cada curs
FORMULA CRITERI FONT

INDICADORS

D’ACCEPTACIO

Percentatge de protocols oberts.

(num. protocols /
ndm. alumnes
susceptibles de
protocol) x 100

90%

Carpeta protocols

Percentatge de casos amb seguiment
respecte els casos amb absentisme.

(nim. casos
seguiment / nim.
casos absentisme)

x 100

90%

Fitxes NEE /
comissié social

OEA4.1 Sensibilitzar la comunitat escolar en la importancia del valor del dialeg i la gestié

positiva dels conflictes.

ACTUACIONS

RESPONSABLE

TEMPORALITZACIO

Seguiment de I'espai de menjador a través de la comissid
de menjador i organitzacié de reunions adrecades a les

families si s’escau.

Direccio

1 vegada al mes

Planificacid i organitzacid del I'activitat: “El café amb la

Montse”.

Equip directiu

2n trimestre de
cada curs

INDICADORS

FORMULA

CRITERI
D’ACCEPTACIO

FONT

Percentatge d’acords presos en les
reunions de la comissié de menjador.

(ndm. acords / nim.
aspectes a resoldre)
x 100

75%

Actes de comissio
de menjador

Percentatge de participacio de les families
assistents a 'activitat: “El cafe amb la
Montse”.

(ndm. families
assistents / num.
families totals) x 100

25%

Memoria anual
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OEA4.2 Potenciar el compromis actiu de I'alumnat en la prevencié i deteccié dels casos

d’assetjament.

ACTUACIONS

RESPONSABLE

TEMPORALITZACIO

Formacio del professorat en el programa
H#aquiproubullying.

Coordinadora
convivencia

curs 2017-18

Elaboracid del projecte i la memoria #aquiproubullying.

Coordinadora
convivencia

curs 2017-18 /
2018-19

Incorporacid d’actuacions de prevencio en les tutories de

Coordinadora

curs 2018-19

grup a partir del projecte elaborat. convivéncia
INDICADORS FORMULA CRITERI FONT
D’ACCEPTACIO

Grau de satisfaccio dels mestres envers la
formacié rebuda.

[ndm. valoracions
positives / (num.
preguntes x num.
enquestes)] x 100

66%

Formulari google

Percentatge d’actuacions de prevencid
portades a terme a partir del projecte
#aquiproubullying.

A cada grup classe:
(num. d’actuacions
fetes /3 (1x
trimestre)) x 100

66%

Memoria anual

OEA4.3 Dinamitzar el servei de mediacid al centre amb la participacié dels diferents

membres de la comunitat escolar.

ACTUACIONS RESPONSABLE TEMPORALITZACIO
Formacié de I'equip de mediacio. Responsable Cada curs
equip mediacio
Constitucio i seguiment de I'equip de mediacio. Responsable Cada curs
equip mediacio
FORMULA CRITERI FONT

INDICADORS

D’ACCEPTACIO

Grau de satisfaccié de I'equip de mediacié
envers la mediacié.

[nim. valoracions
positives / (num.
preguntes x nim.
enquestes)] x 100

66%

Formulari google

Percentatge de casos resolts per part dels
mediadors respecte els atesos.

(ndm. casos resolts /
ndm. casos atesos) x
100

66%

Enquestes

OE5.1 Formar les persones perqueé siguin capaces d'informar-se, entendre i analitzar
criticament situacions de conflicte social, de violencia i de pau.

ACTUACIONS

RESPONSABLE

TEMPORALITZACIO
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Desplegament de la competéncia de I'ambit de I'educacid

en valors: educacio per la pau.

Cap d’estudis

curs 2020-21

Aplicacié a I'aula de la seqliéncia didactica relacionada

amb la competeéncia.

Cap d’estudis

curs 2020-21

Avaluacié de la competencia.

Cap d’estudis

curs 2021-22

INDICADORS

FORMULA

CRITERI
D’ACCEPTACIO

FONT

Percentatge de seqiiéncies didactiques
realitzades de I’'ambit de valors civics i
socials.

(num. SD elaborades
/6 SD (1 x nivell)) x
100

66%

Programacions

Percentatge de rubriques utilitzades per
avaluar de I'ambit de valors civics i socials.

(num. rabriques
elaborades / 6
rabriques (1 x
nivell)) x 100

66%

Graelles d'avaluacié

OES5.2 Elaborar una estructura organitzativa i una gestio de recursos que afavoreixin la

coeducacio, la convivencia i el clima escolar.

ACTUACIONS RESPONSABLE TEMPORALITZACIO
Organitzacio de tallers dues setmanes durant el curs. Equip directiu Cada curs
Organitzacio de les activitats de padrins de lectura i Equip directiu Cada curs
padrins de calculadora.

Diversificacié dels espais de pati per afavorir la diversitat. Equip directiu Cada curs
Distribucié dels mestres en els diferents espais del pati. Equip directiu Cada curs
Acompanyament dels alumnes internivells en activitats i Equip directiu Cada curs
sortides fora del centre.

FORMULA CRITERI FONT

INDICADORS

D’ACCEPTACIO

Grau de satisfaccié dels alumnes i dels
mestres participants envers els tallers, els
apadrinaments, I'organitzacio dels patis i
els acompanyaments internivells de les
sortides.

[nim. valoracions
positives / (num.
preguntes x nim.
enquestes)] x 100

Alumnes: 66%
Mestres: 66%

Formulari google

OE5.3 Potenciar la participacio de tots els sectors de la comunitat escolar com a element

basic per garantir la convivéncia i el clima escolar.

ACTUACIONS

RESPONSABLE

TEMPORALITZACIO

Projecte de convivéncia

41




Participacié de les families en I’exposicié de les evidéncies | Equip directiu Cada curs
d’un projecte.
Participacié de tota la comunitat educativa en la Equip directiu Cada curs
preparacio i celebracié de les diferents festes, portes
obertes, exposicions i teatres.
Implicacié de la comunitat educativa en el Equip directiu Cada curs
desenvolupament del projecte transversal.

FORMULA CRITERI FONT

INDICADORS

D’ACCEPTACIO

Grau de satisfaccié de les families envers
les exposicions dels projectes i la
participacié en les festes.

[ndm. valoracions
positives / (ndm.
preguntes x nim.
enquestes)] x 100

66%

Formulari google
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8.

PROTOCOLS D’ACTUACIO

8.1.
persones LGBTI

Protocol de prevencid, deteccid i intervencid enfront I'assetjament escolar a

PROTOCOL DE PHEVENGIé, DETECCIO | INTERVENCIO ENFRONT L’ASSETJAMENT ESCOLAR A
PERSONES LGBTI islaborst per instancia def Parlament de Catslunys en compliment de la Mocid 101/XT sprobade sl 09.03.2017)

Agquest protocal e_st% basat en els continguts del Protocol de prevencid, deteccid i intervencid enfront situacions d'odi i discriminacié, | del Protocol de
prevencia, deteccid i intervencio enfront Iassefjament entre iguals.

=
3]
=
iU
)
i
m
=
=

iament escolar 8 nes

L'azsetjamant =ecalar per motius
darlentach s2xual, dentital de ganers o
axprassld de geners & una conducta d'odl
I discrminacio

Per saber-ne més

*  Tipus dassefament

expressio de géners

C o § cliscriminacis
= Tipus dassetjament escolar per mofivs donentacio sexusl, identitat de génere o

*  Punts per conéser miller una conducts d'assefjament escolar a persones LGETI

n Glossari

o Centre: Professorat
= Momativa preventiva Gestid d'aula
= ‘Walors i sctiuds Metodologia <
B e it B e .
= Alumnat:
= Unitat didéctica per treballar |2 prevencio de conductes d'odi i discriminacic per motius d'orentacid sexual, identitat
de genere o expressio da genare
= (Guia de prevencio de |'assefjament per a I'slumnat Educacic primaria
= Guia de prevencio de |'assetjament per a I'slumat o Educscio Secundaria
- Projects uiproubulbyi
»  Practigues restaurstives: cercles de didleg
= Familia:
# Guia per a families: Prevencid i deteccid de conductes dodi i discriminacid
# Guia per s families: Prevencid i deteccid de |'assetjament
= \Web Familia | Escola. Igualtat de génera
INDIGIS Coneixement o sospita d'una falta relacionada amb conductes d'assetjament escolar per
motius d’orientacié sexual, identitat de génere o expressio de génere
per part de qualzevol membre de la comunitat educativa
Indicadors
Equip de valoracid DIRECCIO AT Inapaccic
0 (Tutosfa i alires membres de la " Homativa Assessorament
= Comunitat Educativa)
2 *  Entrevista al'alumnat |
s " Emevsaslgup VALORACIO INFORME
o d'observadors
:1:' " Entrevists 2 kes families
=
Mok Mesrns prevemies

\ v

Alumnat agressor Alumnat victima

.

= Afendd individualVakeadd
Ini=reencid

» Probecchd

» Bupart besmptutic o
mesores sducalives

%

Poszbie:

Mediacio

® Bupar tarEpsutic o
mesores edumtives

AUTOAPRENENTATGE

v

Actuscions amb el
arup classe

* Ericligues restaurses;
GECS rasimurasus

* Feforg | cohesit de grup

Avaluacid

’

Intervencid amb les
families

* Imfommadd

= Euport | orlentacia

Registre |
seguiment

y
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s-lgbti/index.html
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8.2.

ciberassetjament entre iguals

PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT

L'ASSETJAMENT | EL CIBERASSETJAMENT ENTRE IGUALS
Justificacio i objectius del Protocol

Ascefjament | clherassefament enfre iguals

Conducta de maltractament psicologic Vo fisic d'un
alumnefa o grup dalumnes a unia company'a de
manera continuada. Es parla de ciberassefjament

Per saber-ne més
= 3

Tous
=  Incidencia en els centres educatius

[l

Protocol de prevencid, deteccid i intervencio enfront I'assetjament i el

10 punts per condixer millor I'assefiament i el ciberassetiament

quan implica I'ds deines tecnolagiques.

0 Nomativa preventiva
g Factors de risc i accions de prevencio
.

: l 1 | l
(=] Desenvolupament personal Context escolar Ambit familiar Entom
3 Coneixement o sospita d'una situacio d'assetj t o ciberasset) it entre iguals
-4 INDICIS per part de qualsevol membre de la comunitat escolar
E Indicaders.

Informe de valoracid . i

< DIRECCIO » Inspeccid

*  Compilacié dinformacid — Nomnativa S d educacio
O #  Entrevista a l'slumnat implicat o o
O ®  Entrevists al grup d'obsenadors 1
é *  Entrevists a les families W!uLDRAGIO
g !
= I

Rehgmems preventiees
No
l ¥
e | FASES D’INTERVENCIO Responsables

: Aurmals sszstiatida 1
| AU s

I Familiade Ffaiunmeia assegatds |
| Familis de Paurmets azsegadorta |

: Alummneia sszsijatida :
: Aurmera sssatacons !
| Sumnal obsenador (Grup-dasss]

AMummnefa asseijadon’a :

: AMummneia aszeijatida [ i =

| Mlurmat cbsenador (Grg-classs) ; reparacio del dany

e Sl S i S aetic Sl

[ —————— .

| Alurme’a msetjabida — 8. Practiguses reparadores i
I Alumnat obsenador (Grup-dasse] 1 restauratves

4 Tl

[ sefjadon! -

| Aumeis szegssin - 7. Seguiment del cas

1

Alurmnat obsenador (Grp-dasse) :
he

AUTOAPRENENTATGE
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8.3. Protocol de prevencid, deteccid i intervencié enfront situacions d’odi i

discriminacio

PROTOCOL DE PREVENCICO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT CONDUCTES DFODI | ISCRIMINACIO

Cissducies o ool | dlscrimingela Hsmefoisinl DEamciisteius  Baserl
st i CEsicgmue pEolply 020 Am
mlarrrmia e
(ot e e U Eacls i-le 1 ol - Mgl o v ek oo b el slun
g raps e Y - L e b i, Sl e

* L v

i
IHDICIS M1nﬂ I’ng MT mm“
indenors

o F—— ] e Feacacto

g I

E VALORACK

2 ¥ .

@ NO Nelors reslrss s vee

[ Dirweris del cmrire
................. Aurnan Sectminedo L hseures durodois Tt
Farrila da Falmnas. decriminetHe
% _Porniia du Plarr’s Secrimicdrd L i Profecold o Pekumne/s i
.............................. Tidri
Auream dacdminatida Ssrmingcda
e A Dobeock) din radecatal Tisrim
durman SeciminetHa '.,.. DTS | CorTTeo DCrisnincionds scucsiy Lo
urmnan. Secimined o H M= A CECRIT DR IeEpEsEE
| Aumeel st ssrvedorls |Onup-clesss| deciacions [
.............................. ']
A R e m———— Sl 5
FParella de falonrs’s decriminalla |, A Col Saborged | oomnperemin - . Dirmecis del cordes
Farrils de Malsmns decriminedor s tam [ - Tulor i
.............................. o
Mursa. Secdmine s | Tiorin
B Ormrinconds sy be
e, s (T =l | CX0RCHC Oul dany :
burmam 3 s i s 1 =
A ur-am SectTmmd o H B WSoTan (00 Do i ; Tzarin
ﬁ.lrl.'-h.-:n-\-ht.:.:l'l.p-:_l : i ¥ Oemriscdos sduci b
............................... Lol G N
...........................
duran Seciminsdos Z_Eaguimen oo cas ] o T
Aural coesrvadoris | Tnup-chess | Tiatonia

Protoonl conductes d'od | disoriminacid — 180123
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8.4.  Protocol d’actuacié amb menors de catorze anys en situacions de conflicte o

comissié d’una infraccié penal

PROTOCOL D'ACTUACIO AMB MENORS DE CATORZE ANYS EN SITUACIONS
DE CONFLICTE O COMISSIO D'UNA INFRACCIO PENAL

Objecte Destinataris Ambit territorial

DGAIA DENUNCIA en la que

adolescent < 14 anys
Intervencié Equip especialitzat i
en menors de 14 anys

inimputables (EEMI)

esta implicat un infant o

Possible implicacié d'un infant o adolescent

< 14 anys en una situacio que pot comportar
risc per a la integritat fisica o psicologica d'algun
membre de la comunitat educativa o alterar
greument el funcionament del centre

CENTRE PRIVAT

CENTRE PUBLIC

Coordinacio a través del referent del Servei Temtonal o Consorci d'Educacio de Barcelona
amb el DIRECTOR del centre public o el TITULAR del centre privat

PROGRAMA EDUCANT EN RESPONSABILITAT

El cenire ha iniciat un procediment de
resolucid de conflictes ifo I'aplicacio de
mesures correctores i sancionadores

! !

Elcentrefa El centre fa
una valoracio una valoracio
positiva negativa

L'EEMI informara I'infant o adolescent i
els seus pares/tutors que han conegut
I'episodi | que es finalitza 1a valoracio

!

El centre no valora viable iniciar un procediment

de resoluci6 de conflictes o aplicacié de mesures
correctores i sancionadores

L'EEMI citara al menor implicat i als seus pares o
representants legals per fer-ne una valoracié més
acurada de la situacio i de les possibles
necessitats terapéutiques, personals, familiars o
escolars

Es manté coordinacio entre el centre educatiu i EEMI

El referent del Servei Temitorial o Consorci d'Educacié de Barcelona informara a la Subdireccié de Suport i

Atenci6 a la comunitat Educativa del Departament d'Ensenyament

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflicte-comissio-infrac

cio-penal/index.html
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8.5. Protocol de prevencid, deteccié i intervencié enfront conflictes greus

PROTOCOL D'INTERVENCIO EN CAS DE CONFLICTES GREUS
Justificacio | objectius

Conflictes greus Per saber-ne més:

Son les conductes tipificades en larticle 37.1 de la Llei 12/2009 Incidéncia en els centres educatius
del 10 de juliol d'educacid i gue perjudiquen greument la

convivéncia escolar.

Coneixement o sospita d’un conflicte greu
per part de qualsevol membre de la comunitat educativa

|

Informe valoracio

: Comunicacit I i6
o . — DIRECCIO ——————» Nspeccio
» Compilacié dinformacié «— D Pr———— d'educacid
0 » Entrevista a I'alumnat
6 + Entrevista a les families l
O .
:f.l VALORACIO INFORME
-
No
< »
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8.6.

Protocol d’actuacid entre els Departaments de Treball, afers Socials i Families i

d’Ensenyament de prevencid, deteccid, notificacio, derivacid i coordinacid de les

situacions de maltractament infantil i adolescent en I"ambit educatiu

PROTOCOL DE PREVENCIO, DETEGCIO | INTERVENCIO DAVANT CONDUCTES D'ODI | DISCRIMINACIO

Per saber-ne mes

st § i vl Pk
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Conductes d'odi i dizcriminacio

Actituds | comportaments d'un'a alumnela o grep
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8.7.  Protocol de prevencioé deteccid intervencié de processos de radicalitzacid als
centres educatius (en revisio)
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8.8. Protocol de prevencid, deteccid i intervencié davant la violéncia masclista entre

I"alumnat

PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT
LA VIDLENCIA MASCLISTA ENTRE L'ALUMNAT
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8.9. Protocol d’ambit comunitari de prevencié, deteccid i intervencié davant

situacions d’absentisme

PROTOCOL D'AMBIT COMUNITARI DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT

SITUACIONS D'ABSENTISME
Justificacio i objectius del Protocol Definicio d"absentisme MNormativa
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9. XARXA D’AGENTS PARTICIPANTS

En aquest projecte s’hi veu implicada activament tota la comunitat educativa. La
convivéncia al centre és un dels tres eixos que ens defineix com a escola, per aixo totes les
actuacions que es deriven d’aquest projecte recauen a alumnat, personal docent, personal

no docent i families.

L'organigrama organitzatiu dels agents participants és el segiient:

AGENTS PARTICIPANTS DEL PROJECTE

CONSELL
ESCOLAR

CLAUSTRE ALUMNES

REPRESENTANT DE
COEDUCACIO

QUIP DE MEDIACIO
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10. MECANISMES D’AVALUACIO

Per tal d'avaluar aquest projecte de convivencia es fara una avaluacié continuada al llarg
dels propers quatre anys. Els objectius a assolir es proposaran cada curs escolar dins la
Programacié General Anual i s’avaluaran els seus indicadors en la Memoria Anual. D’altra
banda, en finalitzar el Projecte de Direccié actual, que coincideix en la finalitzacié d’aquest
projecte, s’avaluaran els indicadors que fan referéncia a la convivencia. Finalment, es fara
un seguiment i una avaluacié dels objectius del projecte presentat a través dels indicadors
establerts. Sera a partir dels resultats obtinguts i tenint en compte les valoracions recollides

per part de tota la comunitat educativa com s'aniran incorporant propostes de millora.

Projecte Educatiu de Centre:
Projecte de convivéncia

Projecte de Direcci6

Programaci6 Anual de Centre

Memoria Anual
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11. MECANISMES DE DIFUSIO

Aquest projecte es donara coneixer a tota la comunitat educativa, a més dels serveis
educatius a través del claustre, del consell escolar i d'inspeccié. D’altra banda, el projecte
guedara publicat al web de I'escola. Finalment, quedara arxivada una copia a secretaria per

tal de ser consultada per qui ho desitgi.

Aquests son els diferents ambits mitjangant els quals es difondra el projecte:

Publicacions al web

Inspecci6 /

Serveis territorials MVO

Projecte de convivéncia
Escola Mogent 54




